附件2

考核人员须知
一、考前请务必仔细阅读《考核人员须知》。
二、请保证考试环境安静，光线充足，禁止遮挡电脑摄像头。
三、考核过程中不允许有任何人员陪同，应严格规避 无关人员在考核区域出入。确保环境安全，考核全程不得佩 戴口罩 。
四、考生身边不得有与考试无关的物品。
五、考试过程中，不得进行截屏、录屏、切换页面或退出考试等操作。
六、检查考试界面是否正常，确保能够顺利操作。
[bookmark: _GoBack]七、考试时间开始十五分钟后，不再允许进入考试，视为放弃本次考试。
八、考试过程中设备出现卡顿、死机、系统异常等情况，请立即联系工作人员，确保无误后继续考试。
九、本次考核统一要求使用笔记本电脑或台式电脑作答，不允许使用手机、iPad等移动设备作答；考核电脑须带有可正常工作的摄像及语音设备(内置或外接均可),拍摄范围至少完整覆盖考核人员肩部以上部分；开考前，考核人员应关闭电脑上无关网页和软件，包括安全卫士、电脑管 家及各类通讯软件。
十、考核电脑操作系统建议使用 Windows(win7及以上），macOS(10.0 以上)操作系统。浏览器强烈建议使用Chrome浏览器，版本要求为55及以上。
十一、考核期间需要实时连通互联网，应具备稳定的有线宽带网络，建议考核人员使用网络带宽不低于50Mbps以上的独立光纤网络。


